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Servei de Contractacio i Gestio Administrativa
Contractes

Expedient Num. 1.4.6.4_2015_59

Ajuntament de Cubelles

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR L’ADJUDICACIO
PEL PROCEDIMENT OBERT, TRAMITACIO URGENT, DEL CONTRACTE DE
SUBMINISTRAMENT D’UN SISTEMA DE TELEFONIA IP PER A L’AJUNTAMENT
DE CUBELLES

Capitol I: Disposicions Generals

Clausula 1. Objecte del contracte

El present contracte té per objecte la contractacié d’'un sistema de telefonia IP per a
I'Ajuntament de Cubelles. Es licita el subministrament, la instal-lacié i manteniment
durant tres anys.

La codificacié de I'objecte CPV és de 64200000-8 a 64228200-2 72318000-7, i de
727000000-7 a 72720000-3.

Capitol Il: Prescripcions Tecniques

Clausula 2. Determinacio i descripcio detallada de I'objecte

Es licita el subministrament, instal-laci6é i manteniment durant un minim de TRES anys

de:

1. UNA Centraleta IP nova, ubicada a I'edifici de 'Ajuntament de Cubelles, a la
Pl. de la Vila, 1 (3a planta) connectada al switch ALCATEL OS-6850E-24
preparada per:
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Minim 200 extensions

1 primari d’'un minim de 30 linies

15 canals IP

8 enllagos RDSI

10 enllagos a mobil

Preparat per connectar 10 dispositius analogics (fax i hibrids telefonics,
teléfons sense fils)

Operadora automatica amb un mend minim de tres nivells

Minim tres salts de linia en cas de no atendre’s la trucada, fora dels
salts de 'operadora automatica.

Capacitat de connectar teléfons SIP.

2. UNA Centraleta IP nova, ubicada a I'edifici de la Policia Local, al C. Arles de
Tec, s/n (planta soterrani) connectada al switch ALCATEL 0S-6450-24P
preparada per:

a.
b.
c.

Minim 25 extensions
4 enllagos RDSI
4 enllagcos mobils
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d. 1 gravador IP de trucades d’emergéncies que permeti l'opcid
d’activar/desactivar automaticament depenent del tipus de trucada (ha
de gravar les trucades d’emergéncia, pero no les altres)

e. Operadora automatica amb un menu minim de tres nivells

f.  Minim tres salts de linia en cas de no atendre’s la trucada, fora dels
salts de 'operadora automatica.

g. Capacitat de connectar telefons SIP.

3. CENT TRENTA terminals IP fixes i QUATRE terminals analogics sense fils
de llarga distancia (500 metres sense obstacles), amb les seguents
caracteristiques:

a. Teléfons IP amb switch ethernet gigabit de 2 ports amb pantalla
b. Funcionalitat d’alimentacié per PoE (autoalimentacié per cable ethernet)
c. TRENTA alimentadors per als telefons que no es connectin a switch

POE
4. Servei de CONFIGURACIO i PARAMETRITZACIO del sistema i del servei
telefonic.
a. Configuracio de tots els terminals.
b. Programacié de I'operadora automatica
c. Configuracio6 de tots els salts demanats.
d. Interconnexié entre les dues centraletes.

5. FORMACIO del personal técnic per la configuracio de les centraletes, terminals
i altres serveis (p. ex. gravadors) i FORMACIO basica de I'is dels terminals
als/a les treballadores.

6. Servei d’Assisténcia Técnica (SAT)

. T Temps de Temps de solucio
Tipus d’incidéncia . e
resposta  Ajuntament Policia
Molt greus 4h.
Greus 8h. 8x5h* 7x24h
Lleus 16h.

*Aquestes 8 hores serien en horari laboral: dill-div, de 8 a 16h.

*En el moment de la signatura del contracte s'establiran quines sén les
anomalies subjectes de penalitat i, previ estudi, I'Ajuntament determinara la
qualificacié de les mateixes.

Per la resta, les anomalies no previstes, es realitzara un estudi en funcié de
I'afectacioé que tingui i el perjudici que pugui representar per I’Ajuntament.

7. MANTENIMENT de les centraletes durant TRES ANYS, incloent:

a. Actualitzacions de software de la centraleta.
b. Substitucio de peces i material de les centraletes
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c. Desplagcament
d. Hores de técnic

Diligencia per fer constar que aquest Plec de Prescripcions Tecniques que ha de regir
I'adjudicacio per procediment obert, tramitacid urgent, del contracte de subministrament d’un
sistema de telefonia IP per a I’Ajuntament de Cubelles, ha estat aprovat mitjangant Decret
d’Alcaldia nim. 499/2015 de data 12 de juny de 2015, i consta de 2 clausules, i 3 pagines.

Cubelles, 15 de juny de 2015

La Secretaria General

Carme Lépez-Feliu i Font

Signat
electronicament per
:CPISR-1 Jose
Hinojosa i Gonzalez
Data :2015.06.15
13:48:48 CEST
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