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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HA DE REGIR L’ADJUDICACIO PER
PROCEDIMENT OBERT, TRAMIT URGENT, DEL CONTRACTE DE GESTIO DE
SERVEI PUBLIC PEL DISSENY, IMPLEMENTACIO | EXPLOTACIO DEL SERVEI DEL
TRANSPORT COL-LECTIU URBA DE VIATGERS DEL MUNICIPI DE CUBELLES EN
REGIM DE CONCESSIO ADMINISTRATIVA

Capitol | Disposicions Generals

Clausula 1. Objecte del contracte

Es objecte d’aquest plec la contractaci6 promoguda per I'Ajuntament de Cubelles,
I'objecte de la qual és la prestacio del servei public de transport col-lectiu urba en regim de
concessié administrativa i té per finalitat facilitar el desplagament i la mobilitat de la
poblaci6 dins del municipi.

L’objecte de la present concessié compren les actuacions seglents:

o Disseny del servei: Les empreses licitadores hauran de confeccionar un estudi i
el disseny del servei de transport urba de viatgers del municipi de Cubelles tenint
en compte, la configuracié urbanistica del municipi i la viabilitat del projecte.

e Implementacié del servei: la implementacié del servei fa referéncia a totes
aquelles actuacions necessaries per posar en funcionament les conclusions del
disseny del servei amb aplicacié dels métodes i mesures necessaries per portar-lo
a terme.

e Explotaci6 del servei: execucio practica del servei de transport urba per assolir
els objectius plantejats destinant els recursos necessaris de manera eficient i
eficag. L’explotacio compren la gestio, la planificacio, la organitzacio i la dotacio de
recursos per a la correcte execucio del servei.

Amb relacié a l'article 67.2.a) del Reglament General de la Llei de Contractes de les
Administracions Publiques (RGLCAP), el Codi CPA-2008 que correspon és 49.31.21 i el
codi CPV és 60112200-8.

El servei tindrd en tot moment la qualificacio de servei puablic municipal i, en
conseqliéncia, restara sota la direccio i el control de I'Ajuntament de Cubelles, el qual
podra modificar-lo i suprimir-lo, aixi com exercir les atribucions que li confereix la llei
3/2011 de 14 de novembre de contractes del sector public (TRLCSP); en aquest sentit,
I’Ajuntament podra ordenar discrecionalment les modificacions que l'interés public exigeixi
i, entre altres, la variacio de la qualitat, la quantitat, el temps o el lloc de les prestacions en
gue consisteix el servei, amb la compensacié economica adient quan sigui procedent.

Clausula 2. Risc i ventura del concessionari
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El contracte s’executara a risc i ventura del concessionari qui tindra la obligacio
d’organitzar i prestar el servei amb estricta subjeccio a les caracteristiques establertes en
el contracte i dintre del termini assenyalat.

Clausula 3. Objectius del servei

El servei de transport urba de viatgers del municipi de Cubelles ha de complir amb els
objectius seguents:

Dotar de mobilitat dels ciutadans dins del municipi de Cubelles

Connectar les urbanitzacions amb el centre de la poblacio

Enllagar el transport urba amb el transport interurba en els horaris punters

Facilitar el desplagament dels estudiants als diferents centres escolars del municipi

Aquests objectius seran el fonament de la proposta que presentaran les empreses
licitadores.

Clausula 4. Disseny del servei

Les empreses licitadores hauran de confeccionar un estudi i el disseny del servei de
transport urba de viatgers del municipi de Cubelles tenint en compte, la configuracio
urbanistica del municipi, els objectius que ha de complir el servei i la viabilitat del
projecte.

Les caracteristiques del municipi de Cubelles, amb una poblaci6 amb un alt grau de
disseminacio, justifica la necessitat del servei public de transport urba que permeti
cohesionar el municipi i permeti el desplagcament al centre i entre les diferents zones del
municipi.

Les caracteristiques basiques del municipi sén:

Superficie: 13,36 Km2

Altitud: 12m

Distancia de Barcelona: 50 Km
Distancia a Tarragona: 50 Km
Poblaci6: 14.841 habitants

Les empreses hauran de presentar en la seva proposta final, degudament justificada, un
disseny de recorregut i horaris del trajecte del transport urba. El disseny del servei
guedara obert a totes aquelles innovacions que el licitador consideri que contribueixen a
I'acompliment dels objectius plantejats.

Clausula 5. Implementacio del servei
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La implementacié del servei fa referéncia a totes aquelles actuacions necessaries per
posar en funcionament les conclusions del disseny del servei amb aplicacié dels métodes
i mesures necessaries per portar-lo a terme.

El licitador haura de preveure en la seva proposta aquells mitjans que siguin necessaris
per a la implementacié del servei.

Clausula 6. Explotacio del servei

Execucié practica del servei de transport urba per assolir els objectius plantejats destinant
els recursos necessaris de manera eficient i eficag. L'explotacié comprén la gestio, la
planificacid, la organitzacio i la dotacio de recursos per a la correcte execucio del servei.

Les empreses licitadores hauran de presentar un projecte de viabilitat del servei
econdmicament justificat a I'estudi corresponent.

Clausula 7. Material Mobil

El material mobil necessari per a realitzar aquest servei, que haura de reunir les
condicions minimes establertes per la normativa vigent, el proposara I'ofertant, de manera
gue és compleixi amb les condicions (horaris, frequencies, recorreguts...) del servei.
Seguint aquest criteri el concessionari modificara tot allo que sigui necessari en cada
moment per tal de complir amb el servei.

L’Ajuntament podra, per a potenciar el servei en periodes préviament establerts, de
manera puntual pero programada, ampliar el servei del bus urba amb un reforg, servei que
sera objecte de la valoracié econdmica corresponent.

L’empresa concessionaria haura de disposar, en la data d’inici del servei, dels mitjans
necessaris per a la prestacid del servei en les degudes condicions (tallers de reparacié i
manteniment, estacié de rentat, aparcament...). Aquestes instal-lacions, tancades i
cobertes d’almenys podran ser de mitjans propis o aliens al concessionari.

Pel que fa a la ubicacié de les instal-lacions auxiliars, hauran d’estar situades en un radi
raonable de I'explotacié que permeti efectuar i gestionar correctament el servei especificat
en el Plec.

L’empresa adjudicataria haura de subrogar el vehicle i la validadora que actualment
formen part de la flota que déna servei al transport public urba de viatgers promogut per
I'ajuntament de Cubelles, fent-se carrec de I'adquisicié del vehicle al final del periode
d’amortitzaci6 amb la consequent proposta per continuar fent el servei segons les
condicions pactades.

L’empresa que presta actualment el servei (LA HISPANO DE FUENTES EN SEGURES,
SA) haura de facilitar a les empreses que li sol-licitin tota aquella informacié relativa al
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material mobil adscrit al servei de transport urba de viatgers de Cubelles, subjecte a
subrogacio.

Clausula 8. Personal

El concessionari dedicara els recursos humans que cregui necessaris per a la prestacio
del servei proposat.

L’empresa adjudicataria s’haura de fer carrec exclusivament dels treballadors que presten
actualment el servei de transport urba public de viatgers promogut per I'ajuntament de
Cubelles, d’acord amb el que estableix a I'article 120 del TRLCSP i el conveni sectorial.

L’empresa que presta actualment el servei (LA HISPANO DE FUENTES EN SEGURES,
SA) haura de facilitar a les empreses que li sol-licitin tota aquella informacié relativa al
personal adscrit al servei de transport urba de viatgers de Cubelles, subjecte a
subrogacio.

Cada oferent presentara una proposta amb el personal adscrit, especificant el cost que
suposa exclusivament la dedicacio6 al servei public de transport urba de viatgers promogut
per I'ajuntament de Cubelles.

En l'oferta caldra especificar el nombre de treballadors i treballadores amb les diferents
categories i el percentatge d’ocupacioé dedicada al servei de Cubelles.

Clausula 9. Informacié i manteniment de parades

1. A linterior del vehicle o en les parades, segons els casos, hi haura de constar
informacié suficient per als usuaris respectes a les tarifes vigents, els horaris i
itineraris.

2. L’empresa concessionaria assumira la inversié en senyalitzacié horitzontal i vertical.

L’empresa concessionaria del transport urba haura de responsabilitzar-se de la
informacio del servei en les parades i de la seva actualitzacio. Incloent, d’'una banda,
la informacié de modificacions eventuals i transitories sobre el servei amb la suficient
antelacio.

El manteniment ordinari (neteja, pintat, etc.) del mobiliari de senyalitzacio de les
parades correra a carrec del concessionari.

El concessionari que aporti el subministrament de marquesines es compromet a
explotar-les; i a gestionar l'establiment i el manteniment de totes les parades
(marguesines) del municipi de Cubelles.
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La instal-laci6 de les marquesines, es realitzara en els emplacaments acordats
préviament amb I'’Ajuntament, i d’acord amb els criteris i supervisié facultativa dels
serveis técnics municipals.

Com a contraprestacié a la inversid que ha de realitzar en concepte d’instal-lacio i
manteniment dels marquesines se li cedira la explotacié publicitaria del 100% de les
mateixes. El concessionari haura de garantir el compliment satisfactori de la gestié,
reparacio, substitucio i inspeccid de les instal-lacions dels marquesines durant de la
concessiO. Es fa exclusio expressa de qualsevol responsabilitat que es pugui derivar
cap a 'AJUNTAMENT per aquest motiu.

La concessio del servei de transport urba té caracter d’autoritzacié d’ocupacio de
domini public respecte a la instal-lacié de la senyalitzacio vertical i la instal-laci6 de
marquesines durant la vigéncia de la mateixa concessio.

La instal-lacié de senyalitzacié vertical (pals) i la instal-lacié de marquesina haura de
complir, en tot cas, les prescripcions técniques assenyalades al Codi d’Accessibilitat
de Catalunya (Decret 135/1995 o norma aplicable).

El concessionari es fara carrec dels canvis de parades i dels trasllats de mobiliari urba
ocasionats per les variacions de litinerari del servei de transport urba de Cubelles
durant la vigéncia de la concessio6 del servei public.

Clausula 10. Publicitat

1. El concessionari proposara el disseny interior i la seva imatge exterior, que hauran de
ser aprovats per I'Ajuntament.

L’empresa concessionaria podra contractar publicitat tant a I'interior com a I'exterior
del vehicle, subjecte sempre a les directrius i limitacions que imposi ’Ajuntament.

2. Es valorara la reserva d’espai publicitari, per part del concessionari, no inferior a la
mida cartell A4, per a publicitat d’actes i informacio de I’Ajuntament.

Clausula 11. Tarifes

1. Les tarifes vigents en cada moment, segons I'ordenanga fiscal corresponent.

2. L’Ajuntament aprovara, mitjangant la corresponent Ordenancga Fiscal, les tarifes
maximes que el concessionari podra percebre del public del servei de transport urba.

3. L'empresa concessionaria s’encarregara de l'edicid i comercialitzacié dels titols de
viatges.
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El concessionari tramitara titols de viatgers amb tarifa reduida per a jubilats i
pensionistes i per a menors de 3 anys, previa presentacié del corresponent carnet
acreditatiu expedit per '’Ajuntament.

D’acord amb el concessionari, es podran fixar altres titols de transport.
El concessionari podra presentar una modificacio de les tarifes, per atendre I'equilibri

econdmic de la concessio, que seran aprovades per I’Ajuntament previ estudi i informe
favorable de les mateixes.

Clausula 12. Contingut de les Ofertes

1.

Les proposicions que es presentin a la licitacio, com a minim, hauran de donar
resposta, i en el mateix ordre, als punts seguents:

1.1. Definici6 del servei

Descripci6. Itineraris, longituds, temps de recorregut, calendari, horaris, expedicions,
quantificacio de les hores utils i mortes i dels km utils i morts, per tipus de dia i anuals.

Descripci6é i argumentacio del procés de transicié del servei actual al nou servei,
especialment pel que fa al material mobil i al sistema de validacio i venda.

1.2. Estudi economic

L’empresa licitadora haura de presentar juntament amb la proposta de servei un estudi
econdmic que constati la viabilitat del projecte i que contindra fonamentalment el cost
del servei, la previsio d’ingressos i un pla d’amortitzacio de la inversio efectuada.

1.3. Material mobil

Descripcié detallada del vehicle proposat com a vehicle principal del servei: model,
marca, carrosseria i caracteristiques del vehicle.

Descripcio detallada del vehicle proposat com a vehicle de reserva del servei: model,
marca, carrosseria, antiguitat i caracteristiques del vehicle. Grau de disponibilitat,
indicant el temps de resposta en cas d’incidencia del vehicle principal.

1.4. Material auxiliar: Pals de senyalitzacid i marquesines

Descripcié detallada de la senyalitzacio vertical (pals): caracteristiques, dissenys,
model, etc. i descripcié detallada de la informacié del servei a publicar.
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Descripcio detallada de la marquesines que aporta i descripcio de les propostes de
gestidé i explotacid6 de les mateixes (subministrament, instal-laci6, manteniment i
explotacié de les marquesines).

1.5. Instal-lacions i mitjans auxiliars

El licitador detallara quines instal-lacions (cotxeres, tallers, oficines, etc) disposa per a
la prestacido del servei, detallant la seva situacié, dimensions, equips i utillatges.
També s’indicara qualsevol altre mitja auxiliar que pugui utilitzar per a la prestacio del
servei.

Descripci6 del planning diari i setmanal tipus del servei, des de la sortida de vehicle
de la cotxera a l'inici del servei fins la tornada a cotxeres al final del dia.

1.6. Sistema de validaci6 i venda

Descripcié del sistema de validacié i venda que es proposa, justificant-ne la garantia
del bon funcionament, plena operativitat en totes les circumstancies i la incorporacié
de sistemes técnics que impedeixin la seva manipulacio.

Descripcié i quantificacié dels equips embarcats a bord del vehicle. Identificacio i
guantificacié dels possibles equips de reserva, o alternativament procediment de
funcionament en cas d’incidéncia o avaria.

Descripcié dels equips de volcat de la informacio dels equips embarcats, aixi com
d’altres equips auxiliars.

Descripcié dels elements de hardware i software de gestié del sistema, valorant-se la
integracié en sistemes ja disponibles a I'empresa (als efectes de reduir costos
d’'implantacio) i la possibilitat d’accés directe de I'Ajuntament a les estadistiques del
sistema via web o similiar.

Descripcio del sistema de comercialitzacio, indicant els punts de venda de targetes de
l'autobus.

1.7. Assequranca

Caldra indicar les assegurances contractades, que hauran de ser com a minim les
exigides per la legislacié vigent, indicant els riscos coberts i els seu cost. Caldra
preveure la cobertura de responsabilitat civil amb contingencia il-limitada per a totes
les places.

1.8. Personal
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Caldra enumerar el personal amb que compta el licitador per a la prestacié del servei,
tant directe com indirecte, amb indicacio de la seva categoria professional, les seves
funcions i la seva dedicaci6é (quan no sigui plena).

1.9. Cost d’adquisicié i financament del material mobil, equips embarcats i altres

equips

Caldra indicar el cost del material mobil (vehicle principal i vehicle de reserva) que
s’imputa al contracte, aixi com el cost dels equips de validacio i venda i de qualsevol
altre equip que s’imputi al contracte.

També s’indicara les condicions d’amortitzacié i de finangament escollides, i la
repercussié anual al llarg dels anys de contracte (import del terme (Cy) al llarg del
contracte, inclosa la prorroga).

1.10. Cost d’operacio del servei base

Es detallara el cost d’'operacioé ofertat per al servei, segons I'estructura de partides
seguents termes:

El cost del servei s’expressara en termes nets (sense IVA), i sera la suma de dels
costos d’adquisicié i finangament del material mobil (Cy) i els costos d’operacio (C,),
explicitant I'import anual de la partida i el preu unitari, per hora o per km Uutil, quan
correspongui, en €. Es fara també indicacio del cost total de I'operacio resultant per km
util, en € .

on

(Cy) és el cost d’adquisici6 i financament del material mobil (inclosos els seus equips
embarcats) i altres equips o instal-lacions necessaries per a la prestacio del servei.

Es calculara anualment com la suma de I'amortitzacié de les inversions efectuades
imputada per I'empresa concessionaria i les despeses reals de financament,
justificades documentalment.

(C,) és el cost d’operacio, que s’expressara en termes nets (sense IVA). Respondra a
una estructura que distingira els costos directes (els que varien proporcionalment a la
producci6 del servei) i els costos indirectes (no depenen de la produccié del servei).

1.11. Inici del servei

Termini d’inici del servei, expressat en dies naturals, a comptar des de 'endema de la
formalitzacio del contracte.
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Clausula 13. Estudi anual de satisfacci6 del client

Anualment es realitzara un estudi de satisfacci6 amb la finalitat d’establir objectius de
millora per a I'any seglent de servei. L'enquesta es realitzara entre el conjunt dels
usuaris i utilitzant diversos criteris de seleccio.

Aquest estudi s’entregara a I'’Ajuntament cada inici d’exercici referit a les dades recollides
en I'exercici anterior.

Clausula 14. Fiscalitzaci6

L’Ajuntament exerceix de manera permanent la intervencio i la fiscalitzacio de la gestié del
servei concedit, mitjancant el responsable del contracte que designi I'drgan de
contractacio.

L’empresa concessionaria del servei, amb periodicitat mensual, i en el termini maxim de
quinze dies posteriors a la finalitzacié de cada mes, haura de presentar a ’Ajuntament un
informe de gestié que contindra com a minim la informacio seguent:

— expedicions realitzades per dia, total mensual i acumulat anual.

— km dtils realitzats, per dia, total mensual i acumulat anual.

— hores Uutils realitzades, per dia, total mensual i acumulat anual.

— viatgers per dia, diferenciat per tarifes, total mensual per tarifa i acumulats
anuals.

— recaptacid6 mensual per tarifa i nombre total de bitllets venuts, i acumulat
anual.

— informe d’incidéncies succeides en el servei amb descripcid detallada de:
hora de la incidéncia, temps de suspensié del servei, hora de restabliment
del mateix i descripcié de les actuacions realitzades per restablir el servei
de transport urba.

Al tancament de I'exercici, i en el termini maxim d’un mes, lliurara a I'Ajuntament l'informe
de gestio anual, que contindra la mateixa informacié dels informes mensuals, amb totals
anuals i comparativa amb I'exercici anterior. Ilgualment contindra copia de tots aquells
documents acreditatius necessaris per a la liquidacié definitiva (rebuts de finangament
dels vehicles, factures de publicitat, etc...)

La informacio és lliurara en el format digital que determini I'’Ajuntament i mitjangant format
paper al Registre General d’aquest Ajuntament o de conformitat amb l'article 38.4 de la
Llei 30/1992 de 26 de novembre, de Regim Juridic de les Administracions Publiques i del
Procediment Administratiu Comua (LRJAPAC).

L’Ajuntament de Cubelles podra realitzar en qualsevol moment inspeccions i control del
servei. El concessionari haura de lliurar a I’Ajuntament qualsevol informacio addicional del
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servei que aquesta consideri oportuna, especialment els fulls de ruta diaris i la que s’obté
a partir del sistema de validacio6 i venda.

Clausula 15. Sequiment i coordinaci6 del servei

1.

El seguiment tecnic del servei es materialitzara a través de reunions periodiques
entre el coordinador assignat per 'empresa concessionaria i el personal municipal
corresponent, amb 'objectiu de realitzar el seguiment de I'evolucié de la prestacié
en general.

El seguiment del contracte es realitzara mitjancant la presentacié mensual per part
de I'empresa concessionaria dels informes de gestié i/o control que estableixi
I’Administracié i com a minim, els assenyalats en el present Plec de clausules.

L'empresa adjudicataria estara obligada a informar immediatament a
I’Administracié de qualsevol anomalia, incidéncia o accident del servei que pugui
afectar negativament a la seguretat dels usuaris o de la via publica, o a la imatge
publica del servei. El termini en el que s’ha de transmetre la informaci6 sera com a
maxim de 4 hores habils després de la incidencia, mitjancant els canals que
'Administracio estableixi a I'efecte.

L’empresa adjudicataria realitzara trimestralment un informe, supervisat pel
responsable del contracte durant la qual es revisaran, aspectes del servei, com
ara:

- compliment de I'horari.

- uniformitat.

- forma d’atencié al client: cortesia, eficacia, eficiencia i temps de resposta.

- ordre i neteja dels vehicles.

- estat del mobiliari urba de la xarxa.

Una vegada realitzada l'informe, I'empresa concessionaria I'haura de presentar a
I’Administracié dintre dels 15 dies seglents a 'elaboracié de I'estudi.

Capitol Il Régim Economic

Clausula 16. Régim de prestaci6 del servei

La prestacio del servei es realitza d’acord amb aquest plec, i 'Ajuntament aportara per
contribuir al sosteniment del servei una subvencio per import maxim de xxxx si esdeve
justificat i necessari.

Clausula 17. Financament del servei

10
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El servei es financara basicament mitjancant les seguents linies:

e Subvencié de '’Ajuntament
e Ingressos per titols de viatges
e Ingressos per publicitat

L’adjudicatari podra proposar linies de financament addicionals que sotmetra a
consideracio de ’Administracio i previ estudi i informe favorable de les mateixes procedira
a la seva aprovacio per tal de poder ser aplicades.

Clausula 18. Cost del servei

S’entén com a costos del servei els seglents:

e cost del material mobil i altres equipaments.
e costos d’'operacio (cost/Km): per al calcul d’aquest cost s’han de considerar
Unicament els Km utils realitzats.

Aquest preu/Km s’haura de justificar desglossant les partides utilitzades per a la seva
obtenciod; s’actualitzara anualment segons ve especificat a la clausula num. 5 d’aquest
Plec de prescripcions.

Les partides a considerar seran:

e Amortitzacions referents al material mobil i altres equipaments
O Material mobil, tant nou com vell
O Cancel-ladors i expenedores

O Infraestructura operativa
O Certificacions

O O O O

e Personal i Seguretat Social: es tindra en compte el cost del personal assignat al
servei, diferenciant els conductors de la resta de personal.

e Explotacié dels vehicles:

Carburant

O Olis i greixos

00 Pneumatics

[0 Conservacions i reparacions del material mobil
O Pupil-latge i neteja

O Lloguer d oficines.

U Impostos

O Canon d’estacio.

O Vestuari de personal.

O 0O O O OO O 0 O0

11
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O Bitllets i material d"oficina.

00 Revisi6 auditoria Iso.

U Iva suportat no deduible (prorrata de I’ IVA).

[1 Assegurances: s’haura d’especificar el tipus d’asseguranca triada aixi
com 'abast de

la cobertura del mateix.

o Despeses generals

o Benefici industrial

o O O O

(0]

En totes aquestes partides es contemplaran els costos nets (descomptant I’IVA)

Clausula 19. Ingressos del servei

L’'oferta econdmica incloura la previsio del nombre de viatgers, distribuits segons la
diferent tipologia de titols, que el concessionari es comprometi a transportar, diferenciats
segons titols o convenis especifics.

El concessionari fara seus limport de les diferents tarifes a carrec de les persones
usuaries. Les tarifes han de ser aprovades per I'Ajuntament.

El concessionari es fara carrec, a cost 0, de transportar tots els viatgers beneficiats pels
criteris de gratuitat aprovats per I'ajuntament.

Tot el que fa referéncia als ingressos rebuts per publicitat ve especificat en la clausula
nam. 10 del Plec de prescripcions técniques, i en tot cas concreta:

o L’oferent presentara una proposta de publicitat sobre els elements fixes i mobils
gue formara part dels ingressos previstos.

e L’ajuntament es reserva el dret de decidir tant sobre el contingut de la publicitat.

Diligéncia per fer constar que aquest Plec de Prescripcions Técniques que, ha de regir
I'adjudicacié del contracte de gestié de gestié de servei public del disseny, implementacio i
explotacié del servei de transport col-lectiu urba de viatgers del municipi de Cubelles en
regim de concessié administrativa, ha estat aprovat per la sessié de la Junta de Govern

Local de data 27 d’agost de 2014 i consta de 19 clausules i 12 fulls.
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