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DONES HOMES
Més de 105 Més de 105 1
100 a 104 1002104 | 0O
95a 99 14 95a99 | 5
90294 38 90a 94 22
85289 90 85a 89 45
80a 84 157 80a 84 119
75a79 213 75a79 214
70a74 273 70a74 271
65 a 69 382 65a 69 348
60 a 64 379 60 a 64 388
55a59 436 55a59 438
50 a 54 478 50 a 54 496
45 a 49 571 45249 654
40 a 44 688 40a44 803
35a39 786 35a39 799
30a34 575 30a34 536
25a29 333 25a29 315
20a24 284 20a24 307
15a 19 300 15a19 344
10a 14 390 10a 14 409
5a9 461 5a9 509
Oa4 364 0a4d 512
EDATS EDATS | O
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NO
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5%

ESPANYA
9075

Memoria 2013. Poblacié segons la seva nacionalitat
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OFICINA DE PARTICIPACIO | INFORMACIO
CIUTADANA - OPIC
TRAMITS | GESTIONS PADRO D'HABITANTS 2013
- VOLANTS D'EMPADRONAMENTS EMESSOS

8.798 vu.

> CERTIFICATS D'EMPADRONAMENT | CONVIVENCIA
HISTORICS EXPEDITS

419 u.
» EXPEDIENTS BAIXES INICIATS D'OFICI: 55 vu.
» EXPEDIENTS D'ESTRANGERS NO COMUNITARIS: 180 vu.
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* REGISTRE GENERAL DE L'AJUNTAMENT DE

CUBELLES
> REGISTRE GENERAL D’ENTRADES:

14.033 U.

> REGISTRE GENERAL DE SORTIDES:

6.262y
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Serveis Tecnics i Sanitat

Seguretat Ciutadana i Governacio
Secretaria, SS1J i SSGG

RRHH

ORGT

OPIC

Joventut

Hisenda

Esports

Ensenyament

Dinamitzacié Economica

Cultura i Festes i Tradicions
Comunicacid, Premsa i Informatica
Benestar Social

Alcaldia, Politiques d'Igualtat i Cooperacio

OP C

Oficina de Participacio
i Informacioé Ciutadana

REGISTRE D'ENTRADA PRESENCIAL 2013.
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Registre General d’Entrada 2013 (segons via d’accés)

OPIC (Presencial)
14022

B OPIC (Presencial)

m EACAT (Telematic) OVAC (Telematic) EACAT (Telematic)
1 OVAC (Telematic) 11 145
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OFICINA DE PARTICIPACIO | INFORMACIO
CIUTADANA - OPIC
TAULER D’EDICTES 2013
458 vu.

> AJUNTAMENT DE CUBELLES: 255 v.
> PROVINENTS D’ALTRES ADMINISTRACIONS: 204 vu.
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Ajuntament de Cubelles

Seu electronica

Seu electronica

L'accés electronic al vostre Ajuntament amb plenes garanties

La Seu electronica de I'Ajuntament de Cubelles és I'adreca electronica mitjancant la qual la
ciutadania pot realitzar tramits telematics i consultar la informacié administrativa dels seus
expedients.

L'ajuntament de Cubelles assumeix la responsabilitat en relacio amb la integritat, veracitat i
actualitzacio de la informacio i serveis als que es pot accedir a través de la Seu electronica.

Tramits per internet Informacié publica

* Instancia genérica " Atencio a la ciutadania

® Cita amb carrec electe * Organitzacio del consistori
" Queixes i suggeriments * Perfil del contractant

* Inscripcid al Servel d'Orientacio Laboral de " Calendari dies inhabils

Cubelles (SOLC)

Reclamacio davant de [Oficina Municipal
d'Informacid al Consumidor (OMIC)

Comunicacid de desperfectes a la via
publica

Comunicacia de dades bancaries

Cataleg de tramits

Web de l'Ajuntament | Contacteu

Data i hora oficials
20/02/2014 11:20

Atencio al ciutada

' Caonegueu els

= diferents canals
d'acces per tramitar.

Contractacio administrativa

Consulteu el Perfl de

q Contractant de
['ajuntament de
Cubelles.

Sol-licitud genérica

Des d'aqui podeu fer
arribar la vostra
instancia a ['Ajuntament

Suggeriments i queixes

Podeu adrecarvos a
[Ajuntament sense
necessitat de desplagar-
VoS

—

(0,9



N OP C:

q l l P Aluntament Oficina de Participaci6
de CUbB"ES i Informacié Ciutadana

OVAC. Oficina Virtual
d’Atencio Ciut
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Oficina Virtual d’Atencio Ciutadana

T Ajuntament :
ll de Cubelles INICI CARPETA CIUTADANA TRAMITS I GESTIONS AJUDA

I Identifica't

DESTACATS CARPETA CIUTADANA Informacio

weJUE &5 per & qué serveix la carpeta? v+ Horaris d'atencic a la ciutadaniz

- - v+ Consulta de l'estat d'un tramit v Web de FAiuntament
® Comunicacid de dades bancaries Web d= ['Ajuntamsan

Accedir a resta de gestions de La meva carpeta civtadana

* Camunicacid d'incidéncies a la via pablica.

s Inscripcid &l Servei d'Crientacid Laboral de Cubelles (SOLC)

» Redamacd davant 'Oficina Municipal d'Informacid al |Entrar |
Consumidor {OMIC) Dades de contacte

» Inscripcid activitats culturals (CARMAVAL 2014)

- Oficina d'Informadé i Partidpacid Ciutadana
» Cita amb carrec electe

— - (OPIC)
* Instancia generica C/ Joan Roig i Piera, 3-5
* Queixes i suggeriments 08830 - Cubelles

Veure tots els tramits Teléfon: 9389503 00

opic@cubelles.org

HECESSITATS
vk Alcaldia vrReqidoria de Benestar Social
vrRegidoria de Comunicacia, Premsa i Informatica vFRegidoria de Cooperacio i Solidaritat, Programes de Politques

d'Igualtat i d'Integracié Europea, RRHH

v+Regidoria de Cultura i Societat vrReqidoria de Dinamitzacid Econdmica i Turisme
vrRegidoria de Governacid | Seguretat Ciutadana vrReqidoria de Medi Ambient | Sanitat
rrRegidoria de Participacio Ciutadana rrReqidoria de Planejament i Habitatge
rrRegidoria de Prevencid de Riscos rrReqidoria d'Ensenyament
vrRegidoria d'Esports | Joventut rrRegidoria d'Hisenda
vrRegidoria d'Obres | Serveis v+Reqidoria d'Urbanisme
] ] 8
wi: EEE = 2014 AJUNTAMENT DE CUBELLES Tots els drets reservats. Avis legal Mapa Web Web Ajuntament

Llicéncia d'us per eAtiendeCubelles. Desenvelupat amb eConstruye d'Absis
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Oficina Virtual d’Atencio Ciutadana

Ajuntament

X p INICI CARPETA CIUTADANA TRAMITS I GESTIONS AJUDA
l l de Cubelles
==
Informacio
Esteu a: Inici =» Tramits i gestions
Tramits i gestions Unicament telematics Dades de contacte

Oficina d'Informacia | Participacid Ciutadana

Via piiblica (OPIC)

C/ Joan Roig i Piera, 3-5
03830 - Cubelles

Tributs i sancions Teléfon: 9389503 00
opic@cubelles.org

» Comunicacid dincidéncies a la via publica.

* Comunicacid de dades bancaries

Activitat econdmica i ocupacio

Sollicituds
o Inscripcio al Servei d'Orientacid Laboral de Cubelles (SOLCY

* Redamacio davant 'Cficing Municipal d'Informacio al Consumider (OMIC)

Jowventut, cultura i esports

Sollicituds

s Inscripcid activitats culturals (CARMAVAL 2014)

* Cita amb carrec electe

s Instancia genérica

* Queixes i suggeriments

Wi E S 2014 AIUNTAMENT DE CUBELLES Tots els drets reservats,
Llicencia d'us per eAtiendeCubelles, Desenvolupat amb eConstruye d'Absis
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SACIO: REGISTRE MUNICIPAL D'ENTATSA u’#'
-
138 associacions. )

-
N DVES 2013: 12 associacions. '

: ACT IG/BEPURAGIO DADESS STRE/AMB
ELSUPOR ’3- \TA D STRE D:ENTITATS
JURIDIQUES DE LA GENERAWTATBE CATALUNYA
DES DE SET-2013 | DURANT 2014

> PUNT D'ASSESSORAMENT A ENTITATS MUNICIPALS.
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117 de cubelles Orisna ge Pariipaci
OFICINA DE PARTICIPACIO | INFORMACIO
CIUTADANA - OPIC

SERVEI DE MEDIACIO CIUTADANA 2013

y ).
1

167 u.

» SOL LICITUD DE MEDIAC
- CASOS MEDIABLES: 66 v.

> CIUTADANS ATESOS: 261 persones.

> REPERCUSIO ESTIMADA: 343 persones.
» CASOS TANCATS durant 2013: 55 vu.

21
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OPIC - SERVE!I DE MEDIACIO 2013

- TIPOLOGIA DE CASOS:

VEINALS 61c.
FAMILARS 4 c.
ACTIVITAS ECONOMIQUES 1c.
ESCOLARS

ASSOCIATIU

US ESPAI PUBLIC
INCOMPLIMENT ORDENANCES

22
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TIPOLOGIA DE CASOS DE MEDIACIO CIUTADANA

VEINALS
92%

ACTIVITATS FAMILIARS
ECONOMIQUES 6%
2%

23
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NETEJA/HIGIENE/OLORS DIFICULTATS
A 6% COMUNICACIO/RELACIO

24 2%

HUMITATS
13%

ANIMALS DOMESTICS
15%

OBRES

% TIPOLOGIA VEINAL
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OFICINA DE PARTICIPACIO | INFORMACIO
CIUTADANA - OPIC

SINDIC DE GREUGES 2013
EXPEDIENTS DE CONSULTA O QUEIXES
- OBERTS a desembre 2012 12
- OBERTS durant 2013 10
- TANCATS durant 2013 7
- PENDENT DICTAMENT SINDIC 7
- PENDENT RESOLDRE AJUNTAMENT 5

(tematica: subvencions, s. socials, guals, exempcio
IIVINU, personal)

25
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OFICINA DE PARTICIPACIO | INFORMACIO
CIUTADANA - OPIC

PAM 2013

v SET- 2013. MILLORAR LA PARTICIPACIO: PROSADA EN MARXA EL
PROJECTE “SEU ELECTRONICA | TRAMITS ELECTRONICS*

v JUL-2013. ORGANITZACIO DE LA PARTICIPACIO INTERNA DE
L'AJUNTAMENT PER MILLORAR LES POLITIQUES PARTICIPATIVES.
COMISSIO REDACCIO REGLAMENT MARC CONSELLS
SECTORIALS.

7/2013. POTENCIAR L'AUTOGESTIO ASSOCIATIVA. OPIC. PUNT
D’INF. | ASSESSORAMENT PER A ENTITATS.

7 MAIG 2013. INCI ESTUDI “PROJECTE MILLORA OAC"- DIBA.

26
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